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Este documento está adaptado en lectura fácil.

Congreso Estatal de Accesibilidad Cognitiva
Documento para presentar las experiencias
Importante: 

Las experiencias deben presentarse en este documento

de una forma fácil de entender.

Las experiencias deben estar explicadas en lectura fácil.

En caso de que la experiencia no esté adaptada a lectura fácil,
no se valora.

Nombre de la experiencia
Nuestra experiencia es un estudio hecho por un grupo de trabajo 

que coordina el CEAPAT – IMSERSO.
Este grupo de trabajo se llama Accesibilidad Cognitiva al transporte público.

Y la experiencia se llama:

Estudio de la accesibilidad cognitiva al metro: una experiencia de todos

Nombre de la entidad, empresa u organismo
Nosotros somos el Centro de Referencia Estatal de Autonomía Personal 
y Ayudas Técnicas del IMSERSO. 
Y el nombre corto es CEAPAT – IMSERSO. 
¿La experiencia está relacionada con Plena inclusión?
Marca la casilla que sea correcta.
	
	Somos una federación Plena inclusión

	
	Somos una entidad estatal de Plena inclusión

	
	Somos una entidad de una federación Plena inclusión

	
	Somos la confederación

	X
	No pertenecemos a Plena Inclusión

	
	Otro: El CEAPAT – IMSERSO es un centro que pertenece

a la Administración Publica.


¿Qué objetivo tiene la experiencia?
El objetivo de la experiencia es estudiar 

la comprensión de los espacios de metro de Madrid

con diferentes grupos de personas.

Cuéntanos tu experiencia
El CEAPAT-IMSERSO quiere que el transporte

sea accesible y comprensible para todas las personas.

Por eso, el CEAPAT-IMSERSO coordina un grupo de trabajo 

formado por profesionales de diferentes organizaciones.
Además del CEAPAT – IMSERSO, en este grupo participan: 

· El Consorcio de Transportes de la Comunidad de Madrid

· Metro de Madrid

· La empresa de autobuses urbanos de Madrid, conocida como EMT

· La empresa encargada de los trenes, conocida como RENFE

· El Área de Gobierno de Equidad, Derechos Sociales y Empleo

del Ayuntamiento de Madrid

· Plena Inclusión Madrid

· Confederación Plena Inclusión

· Dimas García, que es diseñador gráfico

Este grupo de trabajo empezó a trabajar en el año 2012.
El grupo se reúne todos los meses 

y organizan actividades para mejorar el transporte.
El grupo ha realizado muchas actividades 
para conocer las dificultades de comprensión

que tienen las personas

en los espacios en el transporte público.
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Por ejemplo, en una estación de metro.


Entre el año 2012 y el año 2013

el grupo estudió 

las dificultades para comprender

el Intercambiador de Moncloa.

En esta actividad participaron 
un grupo de personas 

con discapacidad intelectual.

El grupo de trabajo realizó una visita al intercambiador 

con las personas con discapacidad intelectual.
Estudiaron las dificultades para orientarse en ese lugar

y cómo podía mejorarse.
Estas dificultades y mejoras se publicaron en un documento.

Puedes ver este documento en este enlace: https://goo.gl/rq7h6h   

También publicó un documento en Lectura Fácil.

Este documento explica los medios de transporte de Madrid.

Y las diferencias entre los billetes de viaje.

Puedes ver este documento en este enlace: https://goo.gl/iwGI9X 
Pero el grupo de trabajo quería conocer más cosas

sobre la accesibilidad cognitiva al transporte público.

Por eso en el año 2014 organizó otra actividad.

Esta actividad es la que presentamos como experiencia.

Y esta actividad se llama:

Estudio de la accesibilidad cognitiva al metro: una experiencia de todos

En esta actividad el grupo de trabajo quería conocer

las dificultades para comprender las señales 
de algunas estaciones de metro.

Es decir, si estas señales ayudan a las personas 

a orientarse en el metro

o es necesario mejorar estas señales

para que las personas comprendan mejor los espacios.

Entonces el grupo organizó un estudio

para comprobar la comprensión de las señales de metro

durante un viaje entre dos estaciones.

En este estudio participaron:

· 5 personas con discapacidad intelectual

· 5 personas mayores

· 5 personas con daño cerebral sobrevenido

· 5 personas extranjeras

· 5 personas que no suelen usar el metro 

Es decir, en total participaron 25 personas.
El grupo de trabajo eligió las dos estaciones de metro

para hacer el estudio.

Y diseño un documento para apuntar 

las cosas que pasaban durante el viaje por esas estaciones.

El grupo de trabajo también hizo el recorrido.

Así también estos profesionales del grupo vivieron la experiencia.

Y podían darse cuenta de sus propias dificultades.

Después el grupo de trabajo organizó los viajes 

de las 25 personas que participaban.

Los viajes se realizaron durante una semana, de lunes a viernes.

Y cada día participaba un grupo diferente de 5 personas.

Las personas iban acompañadas siempre 

por un profesional del grupo de trabajo.

Y también a veces con una persona de apoyo. 

Por ejemplo, un educador.
Ahora cada profesional del grupo de trabajo

está explicando a los demás

las cosas que ocurrieron durante los viajes.

También las dificultades que encontraron las personas

para orientarse en el metro.
Resultados de la experiencia

El grupo de trabajo está analizando estas dificultades
y también las cosas que están bien.

Cuando termine este trabajo

el CEAPAT – IMSERSO publicará un documento.

Este documento explicará el estudio

y también cómo mejorar las estaciones de metro

para que sean más comprensibles.

¿Qué cosas enseña esta experiencia a otras organizaciones?
Esta experiencia muestra la importancia 

de estudiar la accesibilidad cognitiva 

con grupos diferentes de personas.

Todos aprendemos juntos 
sobre las dificultades de otras personas

y ponemos en común todas las cosas 

que pueden mejorarse.

Así, cuando los espacios mejoran
sirven para muchas personas

con capacidades diferentes.

¿A quién le interesa esta experiencia y por qué?

Por ejemplo: explica si le puede interesar a ayuntamientos o empresas.
Esta experiencia es muy interesante 

para todas las empresas de transporte público 

de otras comunidades autónomas.

Palabras clave:
Escoge 5 palabras relacionadas con la experiencia.
Por ejemplo yo presento una experiencia 
para mejorar la accesibilidad cognitiva en empleo a través de internet.

Las palabras claves pueden ser: 

empleo, trabajo, internet, app y autonomía.

Transporte, comprensión, trabajo en grupo, señalización, autonomía. 
Vídeo, sonido o presentación
Además de la ficha, añade un resumen del proyecto

que sea fácil de entender y breve.

Por ejemplo, puede ser una presentación corta, 
una grabación de sonido o un vídeo.

Si es una grabación, debe durar menos de 3 minutos. 

Si es un vídeo, os damos unas pistas para hacer vídeos accesibles.
Sube tu video a YouTube y pega el enlace aquí abajo. 
Tenéis un poco más de tiempo para preparar este material:

hasta el 23 de junio de 2017.

Ámbito de la accesibilidad cognitiva

Indica en cuál o cuáles de estos ámbitos se desarrolla la experiencia:

	x
	Entornos 

	
	Productos

	
	Proceso

	
	Servicios

	
	Otro. Escribe cuál es:



Área del entorno que mejora

Indica una o varias áreas que la experiencia desarrolla:

	
	Empleo

	
	Salud

	
	Educación

	
	Tecnología de la información y comunicación

	
	Cultura (libros o teatro)

	
	Vida en la comunidad (incluye vivienda, familia, participación ciudadana, buscar soluciones a los problemas, manejar las emociones, justicia…)

	x
	Otro. Escribe cuál: 

· Transporte público.


¿Qué criterios cumple esta experiencia?
En este documento explicamos 
con qué requisitos vamos a elegir las experiencias. 

Explica que requisitos cumple tu experiencia y por qué.

Este estudio tiene en cuenta a las personas beneficiarias.

Y además han participado grupos diferentes.

Además, en el estudio participan 

todas las empresas de transporte público 

de la Comunidad de Madrid.

Porque quieren que sus espacios sean accesibles y comprensibles.

Evidencias

Pon aquí enlaces a páginas webs, documentos, vídeos 
o cualquier información que nos ayude a conocer tu experiencia.
El CEAPAT – IMSERSO publicará un documento

explicando esta experiencia.

Pero todavía no tenemos ningún documento o video para poder mostrarla.

Nombre de la persona de contacto
Mi nombre es Isabel Vázquez Sánchez
Teléfono

El teléfono del CEAPAT – IMSERSO es 91 703 31 00

Correo
Mi correo electrónico es ivazquezs@imserso.es
Un intercambiador es un lugar donde hay


varios medios de transporte distintos. 


En el intercambiador, el pasajero 


puede cambiar de medio de transporte 


para hacer su viaje.


Por ejemplo, bajarse del metro 


y coger el autobús.


El Intercambiador de Moncloa 


es un intercambiador que está en Madrid.
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