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EVALUACION DE ENTORNO

GRAN TEATRO DEL LICEU




                                                                                                 

Este documento está adaptado en lectura fácil.

Congreso Estatal de Accesibilidad Cognitiva
Documento para presentar las experiencias
Importante: 

Las experiencias deben presentarse en este documento

de una forma fácil de entender.

Las experiencias deben estar explicadas en lectura fácil.

En caso de que la experiencia no esté adaptada a lectura fácil,
no se valora.

Nombre de la experiencia
Evaluación de entorno.
El Gran Teatre del Liceu
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Nombre de la entidad, empresa u organismo
Dincat – Plena Inclusió Catalunya
¿La experiencia está relacionada con Plena inclusión?
	X
	Somos una federación Plena inclusión

	
	Somos una entidad estatal de Plena inclusión

	
	Somos una entidad de una federación Plena inclusión

	
	Somos la confederación

	
	No pertenecemos a Plena Inclusión

	
	Otro:


¿Qué objetivo tiene la experiencia?
Evaluación de un espacio cultural
para identificar si las instalaciones son accesibles
para personas con discapacidad intelectual
y proponer medidas de mejora.
Cuéntanos tu experiencia
Se realizó una auditoria de accesibilidad 
para determinar las dificultades de accesos al Teatro del Liceu de Barcelona,
con el objetivo de identificar las carencias
del teatro en relación a la accesibilidad
y plantear diferentes medidas para superarlas.

La auditoría la realizaron un técnico de Dincat
y una persona con discapacidad intelectual.
Resultados de la experiencia

El resultado es una propuesta de acciones concretas
para que el Teatre del Liceu sea un espacio cognitivamente más accesible.
¿Qué cosas enseña esta experiencia a otras organizaciones?
La necesidad de hacer evaluaciones de entorno 
para poder identificar las carencias del entorno
para que sea accesible.
¿A quién le interesa esta experiencia y por qué?

Le puede interesar a todos los servicios de uso público,
como por ejemplo, los equipamientos culturales, deportivos,
centros educativos o cualquier edificio de la administración.


En definitiva, cualquier establecimiento que esté abierto al público
podría tener interés en la realización de acciones concretas
para estar adaptadas y mejorar su accesibilidad
Palabras clave:
Entorno, auditoria, teatro, autonomía y accesibilidad.
Vídeo, sonido o presentación
Además de la ficha, añade un resumen del proyecto

que sea fácil de entender y breve.

Por ejemplo, puede ser una presentación corta, 
una grabación de sonido o un vídeo.

Si es una grabación, debe durar menos de 3 minutos. 

Si es un vídeo, os damos unas pistas para hacer vídeos accesibles.
Sube tu video a YouTube y pega el enlace aquí abajo. 
Tenéis un poco más de tiempo para preparar este material:

hasta el 23 de junio de 2017.

Ámbito de la accesibilidad cognitiva

	X
	Entornos

	
	Productos

	
	proceso

	
	Servicios

	
	Otro. Escribe cuál es: 


Área del entorno que mejora

	
	Empleo

	
	Salud

	
	Educación

	
	Tecnología de la información y comunicación

	X
	Cultura (libros o teatro)

	X
	Vida en la comunidad (incluye vivienda, familia, participación ciudadana, buscar soluciones a los problemas, manejar las emociones, justicia…)

	
	Otro. Escribe cuál:


¿Qué criterios cumple esta experiencia?
Requisito 1: accesibilidad cognitiva

La experiencia tiene como objetivo evaluar un equipamiento cultural
para conocer si es un espacio cognitivamente accesible,
por lo tanto, toda la acción se centra en la accesibilidad cognitiva.

Requisito 2: participación
Una persona con discapacidad intelectual 
participó en las diferentes fases del proceso.

Participó en la preparación de la auditoría,
participó en la auditoría, 
y participó en la elaboración de las conclusiones y propuestas de mejora.


Requisito 3: la experiencia es fácil de entender
· Las fases
1. Preparación de la auditoria

2. Realización de la evaluación del entorno

3. Elaboración de informe con conclusiones y propuestas

4. Devolución del informe al Teatre Liceu

· Los recursos se han usado
-2 personas;

-El tiempo empleado en hacer la evaluación;
-1 ordenador para la elaboración del informe.
· Las cosas que se han hecho
-Preparación de la reunión con responsable Liceu
-Reunión con persona responsable del Liceu
-Preparación evaluación de entorno
-Evaluación del entorno
-Elaboración de informe final

· Los logros
· Elaboración de informe con propuestas de mejora
de la accesibilidad cognitiva del Liceu
· Implementación de algunas propuestas
por parte del teatro:
· Cambios en la rotulación
(contenido, forma y lenguaje).
· Resúmenes argumentales en Lectura Fácil
de todos los espectáculos programados.
· Formación interna para los profesionales
en relación a la atención hacia
las personas con discapacidad intelectual.
· Las dificultades
· Solo se pudo hacer la evaluación del entorno
en un horario cerrado al público.
Hubiera sido interesante poder realizar evaluación de entorno
un día con espectáculo y público
para que la experiencia hubiera sido más real.
· Cómo se ha evaluado?
· Se elaboró una lista de elementos a chequear que incluía:

-Señalética
-Material gráfico
-Atención a la persona por parte del personal
-Rutas de acceso

Requisito 4: la experiencia viene de una necesidad estudiada
La experiencia realizada nace de una necesidad percibida del Liceu.
Desde el teatro se percibe que es necesario realizar algunos cambios
para que el espacio sea más accesible
pensando en todos los colectivos que puedan asistir a algún espectáculo.
Requisito 5: la experiencia es innovadora
A través de la presente experiencia
el Gran Teatre del Liceu
realizó un conjunto de acciones concretas
de mejora de la accesibilidad cognitiva
que ha permitido que el entorno del teatro
sea más accesible i fácil de entender
y que las personas con discapacidad intelectual
puedan tener una mayor autonomía 
y participar mejor de la experiencia.
Requisito 6: la experiencia logra resultados en las personas
La experiencia logra beneficios para las personas
ya que gracias a las acciones que el teatro realizó posteriormente
las personas con discapacidad intelectual en particular,
pero también todos los clientes del teatro
pueden disponer de un espacio mucho más accesible,
y por lo tanto más comprensible y fácil de usa.

Requisito 7: la experiencia comparte el conocimiento

Otras organizaciones culturales
pueden aprender y mejorar con esta experiencia.
La experiencia puede ser copiada y replicada.
Requisitos valorables
Requisito 8: la experiencia demuestra sus resultados con datos

Se puede comprobar que después del informe emitido desde de Dincat,
el Gran Teatre del Liceu realizó un conjunto de cambios.
Estos cambios son observables.


· Cambios en la rotulación
(contenido, forma y lenguaje).
· Resúmenes argumentales en Lectura Fácil
de todos los espectáculos programados.
· Formación interna para los profesionales
en relación a la atención hacia
las personas con discapacidad intelectual.
Requisito 9: la experiencia se puede ampliar

Como todas las ciudades y pueblos
disponen de espacios culturales,
así como espacios abiertos a público,
la experiencia que se presenta se puede ampliar
a otras realidades parecidas.

Requisito 10: trabajo con otras organizaciones
Para realizar la presente experiencia
fue necesaria una coordinación entre Dincat y el Liceu
Se tuvieron que acordar los objetivos,
también el día y los horarios
para la realización de la evaluación de las instalaciones,
así como una devolución de los resultados obtenidos.

Requisito 11: interés para el entorno

El Liceu es un teatro emblemático que se halla en el centro de Barcelona.
La programación que presenta es muy extensa
y está dirigida a todo tipo de público,
desde los entusiastas de la ópera y música clásica
hasta los que les gusta la música más moderna.

También está pensado para atraer público de todas las edades y países.


El entorno del teatro es toda la ciudad de Barcelona,
así como las personas que la habitan o que la visitan.
El hecho de que las instalaciones sean cognitivamente accesibles 
supone ampliar el público que puede participar,
y si más personas de una ciudad 
pueden participar de en un espacio cultural,
hablamos de un espacio más inclusivo
y de una ciudad más democrática e inclusiva.


Requisito 12: la experiencia tiene en cuenta a otros colectivos

La experiencia no beneficia sólo a personas con discapacidad intelectual.

En este caso también beneficia a personas mayores, niñas y niños
o personas de otros países.

Beneficia a toda la población que use las instalaciones.
Requisito 13: la experiencia tiene un plan
· Objetivos de la experiencia
· Realizar una evaluación de entorno;

· Formar a una persona con DID como evaluadora de entorno.
· Actividades
1.
Preparación de la auditoria

2.
Realización de la evaluación del entorno

3.
Elaboración de informe con conclusiones y propuestas

4.
Devolución del informe al Teatre Liceu
· Personas colaboradoras
-1 Técnico de Dincat

-1 persona con discapacidad intelectual 

-Personal del Liceu
· Dinero se usa

Solo se usó el dinero para los desplazamientos
en transporte público.
Requisito 16: la experiencia consigue beneficios

El hecho de que el entorno sea cognitivament accesible
puede suponer una mayor asistencia de personas.
De todas formas, Dincat no posee los datos
para poder demostrar de forma objetiva este hecho.
Evidencias

http://www.liceubarcelona.cat/es/lectura-facil
Nombre de la persona de contacto
Romà Javierre
Teléfono

93 490 16 88
Correo
rjavierre@dincat.cat
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