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Congreso Estatal de Accesibilidad Cognitiva
Documento para presentar las experiencias
Nombre de la experiencia
Comisión de accesibilidad cognitiva: ¡Creando espacios accesibles!
Nombre de la entidad, empresa u organismo
Plena inclusión Aragón
¿La experiencia está relacionada con Plena inclusión?
	X
	Somos una federación Plena inclusión

	
	Somos una entidad estatal de Plena inclusión

	
	Somos una entidad de una federación Plena inclusión

	
	Somos la confederación

	
	No pertenecemos a Plena Inclusión

	
	Otro:


¿Qué objetivo tiene la experiencia?
Hacer un grupo de trabajo de personas con discapacidad intelectual           sobre accesibilidad cognitiva en Aragón.
Cuéntanos tu experiencia
En Plena inclusión Aragón desde hace años trabajamos por la accesibilidad.

· Escribimos libros en lectura fácil.

· Adaptamos nuestra página web.
· Valoramos espacios.

En el año 2016 creamos una comisión de personas con discapacidad intelectual.

Esta comisión se ha formado en accesibilidad cognitiva.

Hay 10 personas en total. 

Una persona está contratada en Plena inclusión Aragón.

Hemos hecho muchas actividades desde entonces.

Nos van conociendo en Aragón y nos llaman para trabajar.

Tenemos muchas ganas de seguir trabajando y vamos a por todas.
Resultados de la experiencia

Vamos a contar todas las actividades sobre accesibilidad cognitiva de Plena inclusión Aragón.

1. Actividades de edición y publicación de material formativo. 

Adaptamos libros de formación en lectura fácil, con imágenes y pictogramas que ayudan a entender mejor lo que ponen.

· Durante los años 2013 y 2014 hemos hecho estas cosas: 
· Un manual y un libro de test para personal celador para el salud 
· Un libro de test del manual ayudantes de gestión y servicios comunes
· Durante los años 2015 y 2016 hemos hecho estas cosas: 

· Un manual y libro de test como operario para el ayuntamiento de zaragoza
· Una guía accesible de recursos para personas sin hogar en zaragoza
· Durante el Año 2017:

· Un manual sobre “protocolo e imagen para personas con discapacidad intelectual”.
2. Actividades de edición y publicación de diferentes materiales.
Adaptamos materiales de información de nuestra asociación.
· Durante los años 2016 y 2017 hemos hecho:
· Documentos sobre la organización de Plena inclusión Aragón y mapas de procesos (política de calidad).

· Documentación general accesible para todos los programas y actividades: cuestionarios de satisfacción, evaluación, recogida de datos, firmas, etc.

Actividades de comunicación y visibilidad social. 
Hacemos materiales de información para la sociedad y adaptado noticias.
· Durante los años 2013 y 2016 hemos hecho:

· Noticias en revista semestral de la entidad Sin Diferencias

· Noticias de la entidad accesibles en columnas semanales de dos periódicos autonómicos: Heraldo de Aragón y Periódico de Aragón.

· Página Web Oficial de la entidad.
· Sensibilización a entidades municipales, del tercer sector y privadas

· Documentos de programas en lectura fácil: programa de vacaciones, personas autogestoras, actividades de ocio, etc.

· Durante el año 2017 hemos hecho:
· Noticias en periódicos y revistas.

· Folletos accesibles de servicios de Plena inclusión Aragón.
· La convocatoria para la mejora de la accesibilidad cognitiva en zaragoza.
Actividades de formación en accesibilidad cognitiva

Damos cursos sobre accesibilidad cognitiva a personas con discapacidad intelectual y a personas sin discapacidad.

· Durante los años 2016 y 2017 hemos hecho:

· 4 cursos de formación básica en accesibilidad cognitiva para personas con discapacidad intelectual.

· 1 curso de formación básica en accesibilidad cognitiva para profesionales de las entidades miembro en Aragón.

· 1 curso de formación para escribir y validar documentos en lectura fácil para profesionales de las entidades miembro en Aragón.

· 1 curso de formación para valorar espacios accesibles para una entidad privada.
· Planificación de cursos a entidades públicas, privadas y del tercer sector, así como a nuestro voluntariado.

Actividades de trabajo en el entorno y colaboración con la sociedad.

Colaboramos en grupos de trabajo para mejorar la accesibilidad cognitiva a nivel local, autonómico y nacional. 

También hacemos estudios de accesibilidad cognitiva.

· Durante los años 2013 y 2015 hemos hecho:

· Participar en la mesa de la “señalética” del ayuntamiento de Zaragoza.

· Realizar un estudio de valoración de la accesibilidad cognitiva en el centro comercial Puerto Venecia de Zaragoza.

· Durante los años 2016 y 2017 hemos hecho:

· Participar en la creación de una norma UNE sobre Lectura Fácil con el Grupo AENOR y otras entidades y organizaciones a nivel nacional.

· Participar en la red de profesionales del área de accesibilidad cognitiva de Plena inclusión a nivel nacional.

· Participar en la comisión de trabajo para la elaboración y mejora de la legislación autonómica sobre accesibilidad junto con otras entidades del CERMI Aragón.

· Crear y participar en un grupo de trabajo de profesionales de las entidades miembro de Plena inclusión Aragón sobre accesibilidad cognitiva.

· Crear y participar en la comisión de trabajo de personas con discapacidad intelectual de Plena inclusión Aragón.

· Realizar de un estudio de valoración de la accesibilidad cognitiva en un Centro Cívico junto con la Cooperativa Altavoz de Madrid.

· Realizar un estudio de valoración de la accesibilidad cognitiva en el Museo Alma Mater de Zaragoza.

· Firmar acuerdos de realización de estudios de valoración de la accesibilidad con 7 entidades diferentes en nuestra ciudad.

Planes de futuro que estamos trabajando:

· Más estudios, formación y adapatación-validación de materiales

· Ampliar de la comisión en nuestra entidad.

· Crer más comisiones en Huesca, Zaragoza y Teruel.

· Seguir formándonos.
· Crear un catálogo de servicios de accesibilidad cognitiva de Plena inclusión Aragón.

· Ser entidad de referencia en relación a la Accesibilidad Cognitiva en Aragón.

· Publicar el  manual sobre portocolo e imagen accesible y realización de formación.
¿Qué cosas enseña esta experiencia a otras organizaciones?
Nuestra experiencia enseña varias cosas diferentes:
1- Es muy importante colaborar con el entorno.

Trabajar con otras entidades es necesario y ayuda a mejorar nuestra sociedad.

2- Con esfuerzo todo es posible.

No ha sido fácil poner en marcha este servicio en Aragón.

Hay que dedicar muchas horas, aprender mucho e insistir con la gente que trabajas.

3- Los protagonistas son las personas con discapacidad intelectual.

Las personas con discapacidad tienen el poder y el deber de mejorar la accesibilidad cognitiva de sus entornos.

Estas 3 ideas son las más importantes de nuestra experiencia.

Sabemos que nos queda mucho camino que recorrer, pero estamos muy orgullosos y orgullosas de haber conseguido tantas cosas en tan poco tiempo.

¿A quién le interesa esta experiencia y por qué?

Esta experiencia le interesa a todo el mundo.

Da igual que sean administraciones, empresas privadas o entidades como nosotros.

Es una experiencia que mejora nuestra sociedad, nuestros entornos.

Cualquier persona puede beneficiarse de nuestras actividades.

Las personas con discapacidad intelectual son las principales interesadas, porque este puede ser un nuevo mercado de trabajo para ellas.

Las familias tienen que apostar por la accesibilidad cognitiva y luchar para que sus familiares con discapacidad intelectual puedan trabajar.

Palabras clave:
Las palabras clave de nuestra experiencia son:
· Comisión Accesibilidad Cognitiva

· Grupos de trabajo

· Aragón
Vídeo

Para ver el vídeo de Plena inclusión Aragón que explica este servicio de accesibilidad, puedes pinchar en el siguiente enlace:
https://www.youtube.com/watch?v=FXrO4wnAbyM
Ámbito de la accesibilidad cognitiva

Indica en cuál o cuáles de estos ámbitos se desarrolla la experiencia:

	X
	Entornos

	X
	Productos

	X
	Proceso

	X
	Servicios

	
	Otro. Escribe cuál es: 


Área del entorno que mejora

Indica una o varias áreas que la experiencia desarrolla:

	X
	Empleo

	
	Salud

	
	Educación

	X
	Tecnología de la información y comunicación

	X
	Cultura (libros o teatro)

	X
	Vida en la comunidad (incluye vivienda, familia, participación ciudadana, buscar soluciones a los problemas, manejar las emociones, justicia…)

	
	Otro. Escribe cuál:


¿Qué criterios cumple esta experiencia?
Nuestra experiencia cumple con casi todos los requisitos. 

Nos quedan muchas cosas que hacer, todavía:
· No hemos evaluado los resultados.

· No hemos adecuado la página web con nuestra información.

· No hemos terminado todas las actividades que hemos empezado:

· Algún estudio de valoración de la accesibilidad cognitiva nos queda pendiente.

· Publicar vídeos de publicidad de la comisión y el servicio de accesibilidad cognitiva.

· Publicar folletos y tarjetas de identificación.

Evidencias

 Premio recibido por La Caixa por la experiencia:
· http://prensa.lacaixa.es/obrasocial/premios-caixa-innovacion-social-obra-social-esp__816-c-26813__.html
· http://www.elmundo.es/sociedad/2017/05/30/592d6a91268e3e07318b4731.html
· http://www.elperiodico.com/es/noticias/sociedad/obra-social-caixa-premia-proyectos-sociales-que-ayudan-personas-vulnerables-con-metodos-innovadores-6071900
· http://www.elplural.com/sociedad/2017/05/31/la-obra-social-la-caixa-premia-10-proyectos-de-innovacion-social
I Convocatoria de ayudas para la mejora de accesibilidad cognitiva

· http://plenainclusionaragon.com/esta_pasando.php?url=notas-de-prensa&ida=63
Otros materiales a valorar que podemos enviar para su valoración son:

· Noticias en periódicos locales y autonómicos

· Aparicición en revistas

· Videos promocionales (faltan de publicar)

Nombre de la persona de contacto
Santiago Aguado Villasol
Teléfono

976.73.85.81
Correo
santiagoaguado@plenainclusionaragon.com
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