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Congreso Estatal de Accesibilidad Cognitiva
Documento para presentar las experiencias
Nombre de la experiencia
“Fácil para Mí, fácil para Ti”
Nombre de la entidad, empresa u organismo
APAMYS. [image: image14.jpg]


 Asociación que trabaja para las personas con discapacidad intelectual en Valverde del Camino y la comarca del Andévalo, en la provincia de Huelva.
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¿La experiencia está relacionada con Plena inclusión?
Marca la casilla que sea correcta.
	
	Somos una federación Plena inclusión

	
	Somos una entidad estatal de Plena inclusión

	X
	Somos una entidad de una federación Plena inclusión.- APAMYS

	
	Somos la confederación

	
	No pertenecemos a Plena Inclusión

	
	Otro:


¿Qué objetivo tiene la experiencia?
[image: image3.png]Apamys es una asociación que trabaja para que las personas con discapacidad intelectual y del desarrollo y sus familias consigan sus sueños, a través de los servicios de:

· Centro de Atención Infantil Temprana.
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·  Centro Ocupacional.
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Centro Espacial de Empleo.
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· Vivienda Tutelada.
El objetivo que persiguen doce personas con discapacidad que trabajan en el servicio del Centro Ocupacional, es conseguir que nuestra Asociación y todos los Servicios sean un lugar que todos entendamos.
Cuéntanos tu experiencia
¿Por qué surge esta experiencia y cómo se desarrolla?
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1ª Fase.- En febrero de 2.016, 40 personas de los servicios de Centro Ocupacional, Centro Especial De Empleo Y Vivienda Tutelada participan en un Taller de Derechos.
Un grupo de estas personas, hablan sobre el derecho a entender los lugares donde viven, trabajan y hacen su ocio y sobre la información que allí reciben. 
Este grupo expresan que Apamys no es un lugar fácil de entender y tampoco la información que aquí se da.

Este grupo de 12 personas, pertenecientes al grupo de autogestores, deciden hacer lo necesario para que Apamys sea un lugar que TODOS entendamos.

2ª Fase.- Formación del equipo de personas que han decidido trabajar por este cambio y de algunos profesionales que acompañarán este camino.
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3ª Fase.-Se decide estudiar dos cosas muy importantes para ver como se entiende Apamys.-
1. Analizar como de fácil es movernos y encontrar lo que necesitamos en los lugares de nuestra asociación.
· Los 12 componentes del equipo con dos personas de apoyo evalúan, en dos grupos separados, todos los espacios.
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Apuntan y fotografían todo lo que está mal señalizado.
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30 usuarios del Centro Ocupacional rellenan una escala elaborada para estudiar sí se entendía bien la información y los materiales que se usaban en nuestro Centro Ocupacional. 
https://drive.google.com/file/d/0BzhNjelI5J_wZ185a2p5NEEzNi1faXRFRllOWnQtOGg3ZFBZ/view?usp=sharing “Cuestionario de Accesibilidad Cognitiva de la documentación y material del Centro Ocupacional Apamys”
4ª Fase.-Con todos los resultados, se llegó a las siguientes conclusiones: 

1. Necesitamos cambios importantes 
2. Necesitamos buscar ejemplos para mejorar las cosas.
3. Necesitamos contárselo a la Junta Directiva, a la gerente y a los directores de los servicios.

https://drive.google.com/file/d/0BzhNjelI5J_wSDZWTjlwdm0xZWpIUXpjTV9URmVOZHh5ZnhF/view?usp=sharing “Resultados del cuestionario de Accesibilidad Cognitiva de la documentación y material del Centro Ocupacional Apamys”. Cristina Caro Caro
https://drive.google.com/file/d/0BzhNjelI5J_wRzMyRXZwV2ZxWnJGd25Eaks2RWlnSzJsbDdZ/view?usp=sharing  “Un Reto Social: Accesibilidad Cognitiva”. Cristina Caro Caro. Trabajo Fin de Grado. Facultad de Trabajo Social. Universidad de Huelva .
5ª Fase.- Las doce personas que lideran este trabajo buscan posibles formas de mejorar todo lo que se ha dicho que no se entiende.
[image: image12.png]



6ª Fase.- Tenemos ahora dos líneas de trabajo por realizar en el 2017:

1. Crearemos un equipo de trabajo que se encargue de estudiar la información y el material de los Centros.

Este Equipo evaluará que cosas no se entienden y ayudará  a escribir toda esta información en lectura fácil.

Se encargarán de revisar y adaptar toda la nueva información realizada.

Al equipo le ayudarán los trabajadores de los distintos centros.
2. Presentar a la Junta Directiva, el estudio y las mejoras para conseguir entender mejor los lugares de nuestra asociación.
Revisaremos todos estos cambios.
7ª Fase: Una vez realizado los cambios se volverán a realizar las evaluaciones para ver si los resultados son mejores y anotar aquellas cosas que aun tenemos que mejorar.
¿Con qué recursos hemos contado?

En las fases desarrolladas hasta ahora hemos contado con el apoyo de los siguientes recursos:

1. En el área formativa han colaborado con nosotros:

· Delegación de Feaps Andalucía en Huelva. Ahora Plena Inclusión.
· Feprodis. Federación Provincial de Asociaciones de Apoyo a la Discapacidad
· Cuarto Sector. Cooperativa sin ánimo de lucro.
2. En el área de análisis, diseño de herramientas e interpretación de resultados nos ayudan:

· Personas voluntarias que colaboran con nuestra asociación.

· Facultad de Trabajo Social de la Universidad de Huelva a través del alumnado en práctica, Cristina Caro Caro.
Resultados de la experiencia
En mayo de 2.017 y aunque aún no está finalizado el trabajo, el grupo de personas que lo están realizando tienen muchas fuerza para trabajar por este cambio.

Tienen muy claro que quieren conseguir que APAMYS sea un lugar fácil de entender y donde nadie se sienta perdido.

Han sido capaces de implicar en su trabajo, a voluntarios, alumnos en prácticas, trabajadores y Junta Directiva. “Juntos por un proyecto Común”.

La Junta Directiva y los directores, que conocen el trabajo, están deseando de tener los resultados y ver las mejoras que se presentan. Ellos también quieren que APAMYS sea un lugar fácil para todos.

Ellos tienen claro que aunque estos cambios son muy importantes no se puede correr y son las 12 personas que lo lideran, los que tienen que poner los tiempos para actuar. 
Pero a nuestra Asociación también vienen muchos niños que no saben leer y familias que llegan por primera vez muy preocupadas y queremos que ellos tampoco se sientan perdidos.

Muchos niños de colegios, jóvenes de institutos y profesores vienen a conocer  cómo trabajamos.

Alumnos en prácticas, voluntarios, trabajadores de otros lugares vienen a Apamys a trabajar con nosotros, a traer la comida, bombonas, cartas, mercancías, … y también queremos que ellos se sientan seguros.
¿Qué cosas enseña esta experiencia a otras organizaciones?

Que nuestras entidades, nuestros supermercados, nuestra ciudades, serán servicios mejores, si son las personas que tienen más necesidades de apoyos las que participan, lideran y proponen los cambios para mejorar.

Que mientras más personas estemos unidos para conseguir un fin común, el resultado será más fácil y siempre mejor.

Que no importan los tiempos que necesitamos si todos trabajamos juntos.

 ¿A quien le interesa esta Experiencia y por qué?
Nuestra experiencia puede interesarle a todas aquellas entidades que deseen que los espacios sean lugares que todos entendamos y donde nadie se sienta perdido.
Esta experiencia le interesa a todas aquellas personas, que de verdad desean, “que los demás entiendan lo que ellos quieren contar”.

Palabras clave:
Información, lugares, fácil, entender, todos.
Vídeo, sonido o presentación
En proceso de elaboración
Ámbito de la accesibilidad cognitiva

Indica en cuál o cuáles de estos ámbitos se desarrolla la experiencia:

	x
	Entornos

	x
	Productos

	
	proceso

	
	Servicios

	
	Otro. Escribe cuál es: 


Área del entorno que mejora

Indica una o varias áreas que la experiencia desarrolla:

	
	Empleo

	
	Salud

	
	Educación

	
	Tecnología de la información y comunicación

	
	Cultura (libros o teatro)

	x
	Vida en la comunidad (incluye vivienda, familia, participación ciudadana, buscar soluciones a los problemas, manejar las emociones, justicia…)

	
	Otro. Escribe cuál: Información y participación


¿Qué criterios cumple esta experiencia?
Requisito 1.- Accesibilidad Cognitiva.

Nuestra experiencia lucha por hacer que Apamys sea un lugar que todos entiendan

Requisito 2.- Participación.
Las personas con discapacidad son las que deciden iniciar esta experiencia y son ella las que, desde un principio deciden cómo y qué van a trabajar.

Requisito 3.- La experiencia es fácil de entender.

La presentación de la experiencia es fácil de entender por todos.
Requisito 4.- La experiencia viene de una necesidad estudiada.
La experiencia se inicia porque son las propias personas con discapacidad las que dicen que es necesario.

Así se demuestran después en los estudios que se hacen.

Requisito 5.- La experiencia es innovadora.

Esta experiencia es innovadora porque nos propone una manera diferente de trabajar desde nuestra asociación.
Requisito 6.- Logra resultados en las personas.

Hasta la fase en la que nos encontramos, la experiencia ha aportado en las personas herramientas para analizar y proponer mejoras en su entorno.
Ha aumentado la capacidad crítica de la persona y su seguridad a la hora de participar en un trabajo de cambio.
Después de realizar los cambios, podremos ver  si las personas, en nuestra Asociación, se sienten más seguras, saben a quién tienen que buscar para conseguir lo que necesitan, comprenden mejor la información,…

Para ver si todo se entiende mejor volveremos a hacer los mismos estudios.

Requisito 7.-Comparte el conocimiento con otras entidades y personas.
El porqué y los inicios de Nuestra experiencia están publicados y compartidos en la Revista científica de la Universidad de Granada:

“La Ciudad Accesible” Revista Científica sobre Accesibilidad Universal. 
Entidad Editora. Asociación Accesibilidad para Todos LA CIUDAD ACCESIBLE 
Número 7. Año 2016. ISSN 2174-9167

https://drive.google.com/file/d/0BzhNjelI5J_wMTFFMnZPMXlBVkpjUE0yQ3RjYXJqVG9ySy00/view?usp=sharing 

Requisito 9. La experiencia se puede ampliar-
Nuestra experiencia puede ser utilizada por otras personas para hacer de sus lugares de trabajo, lugares de ocio, de cultura,…espacios que todos entendamos
Requisito 10.- Trabajo con otras organizaciones.-

Nuestra experiencia ha contado con la colaboración de las siguientes entidades:
· Feaps Andalucía (Ahora Plena Inclusión)

· Feprodis -Huelva, Federación Provincial de Asociaciones de Apoyo a la Discapacidad
· Facultad de Trabajo Social de la Universidad de Huelva.

Requisito 12.-  La experiencia tiene en cuenta otros colectivos
Nuestra experiencia cuenta desde el inicio con dos personas con movilidad reducida.

Requisito 13. La experiencia tiene un plan. 



Nuestra experiencia cuenta con un plan definido. Con un fin marcado y una forma de actuar.

El recurso económico aun no está establecido. Será marcado por la Junta Directiva cuando se expliquen las mejoras para el cambio.

Requisito 14. Accesibilidad Universal
Nuestra experiencia beneficiará a todas las personas que acudan a nuestra Asociación. Tengan o no discapacidad intelectual.
Requisito 15. La experiencia puede continuar
La experiencia una vez finalizada en nuestra Asociación buscará nuevas entidades colaboradoras que quieran implantarlas dentro de nuestro pueblo.
Requisito 17. Diseño Universal.

Al ser una experiencia nacida desde el grupo de persona con discapacidad, ha sido adaptada a las necesidades de todos, desde el inicio.

Evidencias

Pon aquí enlaces a páginas webs, documentos, vídeos 
o cualquier información que nos ayude a conocer tu experiencia.
· “Cuestionario de Accesibilidad Cognitiva de la documentación y material del Centro Ocupacional Apamys”

https://drive.google.com/file/d/0BzhNjelI5J_wZ185a2p5NEEzNi1faXRFRllOWnQtOGg3ZFBZ/view?usp=sharing 
· “Resultados del cuestionario de Accesibilidad Cognitiva de la documentación y material del Centro Ocupacional Apamys”. Cristina Caro Caro.

https://drive.google.com/file/d/0BzhNjelI5J_wSDZWTjlwdm0xZWpIUXpjTV9URmVOZHh5ZnhF/view?usp=sharing 

· “Un Reto Social: Accesibilidad Cognitiva”. Cristina Caro Caro. Trabajo Fin de Grado. Facultad de Trabajo Social. Universidad de Huelva.

https://drive.google.com/file/d/0BzhNjelI5J_wRzMyRXZwV2ZxWnJGd25Eaks2RWlnSzJsbDdZ/view?usp=sharing  

· “La Ciudad Accesible” Revista Científica sobre Accesibilidad Universal. 
Entidad Editora. Asociación Accesibilidad para Todos LA CIUDAD ACCESIBLE 
Número 7. Año 2016. ISSN 2174-9167

https://drive.google.com/file/d/0BzhNjelI5J_wMTFFMnZPMXlBVkpjUE0yQ3RjYXJqVG9ySy00/view?usp=sharing
Nombre de la persona de contacto
Mª José Cejudo Mantero

Teléfono

959553440
Correo
psicologa@apamys.es
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