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Formulario para la presentación de una buena práctica al Encuentro Estatal de Plena inclusión 2025  
[image: ]



Objetivos de la práctica
Entender que son las prácticas restrictivas y llevar a cabo acciones que reduzcan estas prácticas restrictivas en la vida de las personas con discapacidad. 
· Determinar que entendemos por prácticas restrictivas y generar una revisión sobre las diversas prácticas que llevamos a cabo:
· De manera individual, en la vida de cada persona 
· A nivel organizativo, valorando y reduciendo las restricciones 
· Establecer los procesos de transformación de la entidad y de nuestra gobernanza para poder alinearnos con las seis estrategias para la reducción de las restricciones 
· Conseguir cambios en la organización para avanzar hacia entornos capacitadores
· Progresar hacia la reducción de las restricciones y mejorar el control de las personas sobre su propia vida, en la que puedan ser protagonistas.
Desarrollo de la práctica 
En 2019 participamos en el Congreso de RPR de Bristol, donde pudimos conocer la filosofía y enfoque que se estaba planteando sobre la reducción de las prácticas restrictivas en Inglaterra. Nos sirvió como punto de partida para comenzar a crear un proceso de reflexión y plantear la necesidad de cambiar el enfoque que teníamos sobre las restricciones y generar una visión más amplia. Participamos en un artículo para recoger las claves que debíamos desarrollar en España que encauzar el trabajo para la RPR González, B., Goikoetxea, M., Garrido, L., Carratalá, A., & Jones, E. (2020). Plena Inclusión–reducing restraint in Spain: brief report. International Journal of Positive Behavioural Support, 10(1), 47-50.

Indagamos sobre los materiales y recursos que se enfocaban desde la Comunidad de Aprendizaje de RPR (https://restraintreductionnetwork.org/), encontramos una herramienta de análisis (RP Tooll RRN) para poder analizar la organización, desarrollar una formación de sensibilización a todos los equipos y comenzar a crear un camino de acción. Elaboramos un informe recogiendo las conclusiones y en qué áreas íbamos a comenzar a incidir.
Se generó en 2020 un equipo de trabajo (que se ha mantenido a lo largo de todo el proceso, integrando a nuevos componentes, según necesidades) de manera transversal a todos los servicios de la organización, contando dentro de este proyecto con familiares y personas con discapacidad intelectual y del desarrollo, como expertas por experiencia. Este equipo lidera el desarrollo de una propuesta de trabajo que nos ayudara a sensibilizar y movilizar el cambio.

Llevamos a cabo la certificación para ser miembros de la RRN https://www.apadis.es/reduccion-de-las-restricciones-apadis/y crear las líneas de trabajo que nos comprometieran con la reducción (plan de RPR 2020-2022), las claves que acordamos y con las que nos comprometimos a trabajar (se introdujo dentro del plan anual): https://www.apadis.es/wp-content/uploads/Plan-de-trabajo-2023-2025-3.pdf

En 2022, Llevamos a cabo de nuevo una reflexión, usando la herramienta RRP Checklist Chris Stirling (Crisis Prevention Institute), Fran Aiken (Caring Solutions, UK), Dr. Colin Dale (Caring Solutions, UK), Prof. Joy Duxbury (University of Central Lancashire, UK) para analizar los objetivos cumplidos y cuáles serán los siguientes retos para plantearnos, para continuar en este camino. Tras este análisis, llevamos a cabo la propuesta para mantenernos como miembros de la RPR y establecimos un plan de acción 2023-2025, establecimos líneas a trabajar, desde los seis acuerdos para la reducción: https://www.apadis.es/plan-de-reduccion-de-practicas-restrictivas-2023-2025-de-apadis/
Generamos procesos de capacitación y formación a los equipos, de manera que fuera una metodología de manera continua en la entidad, para generar los procesos de reflexión y desarrollo de las claves para el desarrollo profesional: Moodle APADIS de formación de 50 horas, jornadas a profesionales y familias y píldoras en los diversos equipos y espacios de reuniones. 
Introducimos en los planes de apoyo a las personas, una revisión individualizada de las diversas restricciones que se generan en la vida de la persona: en estos analizamos motivaciones, causas de su desarrollo y alternativas que ponemos para su reducción. Estas cuentan con la revisión con la persona, la familia y el equipo. 
La participación en los tres pilotajes de Plena Inclusión (2022-2024) en un primer año, ayudándonos en la reflexión sobre las claves, avanzando en el siguiente año para incidir sobre claves para su reducción y planteando en el último año la necesidad de incidencia sobre la reducción de fármacos. 
Revisión de los diversos protocolos de la entidad, en los que recoger toda la perspectiva de consentimiento informado, personalización de los protocolos y claves para su reducción (ajuste en protocolo de intervención física, medicación si precisa y sujeciones). Cuentan con un soporte de registros digitalizados, en los que los y las profesionales deben recoger las acciones que llevan a cabo, de manera que nos sirven como recogida de datos y análisis de las intervenciones para trabajar con los equipos en las mejoras necesarias. 
Desarrollar el trabajo de debriefing, tanto en la formación a las lideresas, como en procesos de acompañamiento tras incidentes, que han servido de apoyo a los equipos en la reflexión y cuidado tras los incidentes (tanto en la fase de apoyo como en la de aprendizaje). Introducción de claves de baja activación en el apoyo de las personas y en los estilos de apoyo que desarrollan los y las profesionales. 
Método empleado para la puesta en marcha
Reflexión grupal para poder entender y compartir las diferentes prácticas restrictivas. Establecer información accesible para todas las personas participantes. 
Desarrollo de equipo motor para impulsar el trabajo: un equipo multidisciplinar y contando con las personas expertas por experiencia. 
Herramientas de análisis para valorar y poder establecer el camino para la RPR: 
· RP Tooll RRN de RRN
· Herramienta RRP Checklist
· Herramienta Libre de Plena Inclusión 
Capacitación al personal profesional en diferentes niveles de formación: teórica, práctica y en vivo. Desarrollo de píldoras formativas y documentos para transmitir el enfoque, input de información constante y revisión de prácticas. Apoyo en reflexión post-incidente para aprender a revisar las prácticas. 
Formar parte del Pilotaje de Plena Inclusión 2022, 2023 y 2024, para poder aprender y compartir los procesos de avance. 
Explorar sobre los documentos y webinar de la red internacional de RPR para poder conocer los aspectos que se desarrollar, inspirándonos en sus avances. 
Formación en vivo con el equipo de Studio 3 sobre técnicas de baja activación y de debriefing. Esta formación fue de 18h en la que asistieron a la que asistieron 20 profesionales. Tanto el low arowsal (baja activación), como el debriefing han sido piezas claves para la adaptación de entornos, así como en el estilo de apoyo ante momentos de estrés. 
Principales resultados obtenidos. 
Cambios en las estructuras organizativas: 
· Se generan tres unidades de convivencia en 2022 en hogar verde, esto supone un impacto de reducción del 76% de las conductas que nos preocupan, cuyo desencadenante estaba vinculado con el entorno. 
· Tres unidades de convivencia en 2023 en hogar amarillo 
· Se realizan 8 adaptaciones en el entorno para avanzar hacia entornos amigables. 

Mejoras sobre el control de las personas sobre su vida:
· Desde el 2022 se recogen datos en cómo las personas van tomando el control y liderazgo sobre su vida. 
· En 2024 se incluye en cada plan de vida de la persona una recogida de las restricciones sobre su vida y cómo vamos a trabajar sobre su reducción. 
· En 2024 iniciamos un trabajo de consentimiento informado sobre los tratamientos, sobre las intervenciones físicas y sujeciones. 
Participación en el prototipo de Plena Inclusión con otras entidades del movimiento asociativo y con la colaboración con BILD: 
· Desarrollo de encuesta para la valoración de prácticas
· Reflexión sobre impacto de las prácticas en las personas con DID 
· Formación y motivación para los equipos en avanzar en este desarrollo
Capacitación y formación a todos los equipos de la entidad: 
· 164 profesionales y familias sensibilizados con las claves de RPR en 2023
· En 2024 se realiza una formación en liderazgo práctico durante todo el año para los equipos de gestión (participan 22 personas) 
· Generamos un curso de formación on line tutorizada de 54 horas de formación para todo el equipo del hogar verde (40 profesionales formados)
Indicadores de análisis recogido en nuestro sistema de calidad para valorar la reducción de restricciones en los diversos servicios: 
· Revisión de las medicaciones y ajuste a los diagnósticos y necesidades de las personas: a través del apoyo de la psiquiatra de APADIS y con la coordinación de la psiquiatra de centro de salud estamos generando este trabajo. 
· Bajada de medicación: 55,26 % obtienen una bajada en 2023 y 45 personas (de 110 participantes) reducen su medicación en 2024.
· Registro de si precisa para la valoración de su uso en todas las viviendas
· Reducción de sujeciones en analíticas: 100% reducidas 
· Cambios en la mirada de profesionales https://youtu.be/HxOUqfn3MZg
· Revisión de las intervenciones físicas: 
· Recogida de todas estas acciones en los equipos y se genera una sensibilidad en todo aquello que consideramos intervención física. 
· Interiorizado el consentimiento informado trabajado con cada persona cuando es preciso llevar a cabo estas intervenciones y crear un espacio posterior con la persona y con el equipo para la revisión de la práctica. 
· Se han reducido en 70% las intervenciones realizadas.
· Voz de alarma sobre las prácticas restrictivas que se tienen que desarrollar, poniendo en cuestión y valorando como algo negativo. 
· Revisión en el hogar amarillo de las sujeciones físicas establecidas https://www.youtube.com/watch?v=IgVGnJgzKGk
· Registro de análisis de las que realizamos y cómo las que realizamos y evaluación cada mes para su ajuste: 
· 7 personas consiguen retirar sus sujeciones físicas en Hogar amarillo. 
· 5 personas reciben alternativas a sus sujeciones físicas. 
· Valorar en reuniones cómo reflexionar cómo podríamos hacer de otra manera. 
· Desarrollo de jornadas para la transmisión de conocimiento y participación en foros de difusión:
· Jornada “Menos es más” https://www.apadis.es/reduccion-de-restricciones-entornos-saludables-en-apadis/ en la que compartir con las familias los resultados conseguidos.
· Aprendiendo a gestionar entornos capaces dirigido a profesionales y familias, en el que se muestran planteamientos para seguir incidiendo en las propuestas de avance. https://www.youtube.com/watch?v=JHnnDWcNio4 y https://www.apadis.es/exito-de-la-jornada-sobre-baja-activacion-y-apoyo-conductual-positivo-de-apadis/
· Participar en el desarrollo de herramienta libre y difusión: https://www.servimedia.es/noticias/una-app-combate-restricciones-aplicadas-personas-discapacidad-intelectual/1410128258
· Comunicación de buenas prácticas en otras comunidades (CyL, Extremadura y Cataluña): https://www.plenainclusioncyl.org/actualidad/noticia/la-reduccion-de-restricciones-desde-la-perspectiva-social-una-jornada-para-reflexionar-y-avanzar/2730
· Avance en el análisis sobre apoyo post-incidente, generando mejoras en la implementación desde la práctica, pudiendo realizar ajustes adecuados en los procesos de acompañamiento a las personas con DID y a los y las profesionales: https://www.canva.com/design/DAGksJEGztg/bb_fIpUpuHcf2P-lfeOkvQ/view?utm_content=DAGksJEGztg&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=uniquelinks&utlId=hef87677871
 
Aspectos del trabajo que pueden ser relevantes para el tercer sector
La reducción de las prácticas restrictivas es una clave esencial para avanzar en los buenos apoyos y dar el poder a las personas sobre su vida. Este aspecto, es una de las claves a conseguir en el tercer sector. Es una necesidad acuciante que está en primera línea, cada vez más en la enfermedad mental, en menores, mayores y los aprendizajes que APADIS ha ido realizando, son un ejemplo de propuestas prácticas y guía en el camino a seguir. 
Los espacios de reflexión creados y los cambios de visión conseguidos en las familias, personas y profesionales pueden servir como ejemplos prácticos e influencia para el camino a seguir por otras organizaciones. 
Contamos con análisis sobre el impacto en la vida de las personas, lo que nos está ayudando a entender lo que hay debajo del iceberg y generar propuestas de cambio en los apoyos que brindamos a las personas. Contamos con materiales de transmisión de estas experiencias: https://youtu.be/xZ41AwUCu7U
El desarrollo de dos planes de acción (2020-2022 y 2023-2025) y las propuestas creadas para avanzar en los objetivos de reducción a las prácticas restrictivas, sirve de enfoque y orientación a otras entidades para poder considerar su camino a hacer. 
Desde APADIS, hemos llevado a cabo una adaptación de los sistemas ingleses a nuestra normativa y nuestra idiosincrasia, lo cual ha llevado a la personalización de este camino a nuestra realidad. 
Contamos con un proceso de capacitación y acompañamiento a los equipos para poder integrar los conocimientos y experiencias, que ayudan a integrar en la práctica. 
Los procesos de apoyo post-incidente, son una práctica en el apoyo a los equipos y a las personas que han sido una práctica clave. Los acompañamientos en esta área para entidades del sector, ha servido de un importante apoyo para construir buenos apoyos en esta fase tras los incidentes. 
Conclusiones 
¿En qué medida la práctica ha tenido impacto en la vida de las personas y ha contribuido al cumplimiento de la misión de la organización y la del Movimiento Asociativo?

Las personas han mejorado en su control sobre sus vidas, teniendo una mayor participación y elección sobre todos los aspectos de su día a día. 
Hemos cambiado la visión sobre las oportunidades que brindar a las personas, conociendo que la vida supone afrontar riesgos y que debemos enfrentarnos a estas situaciones para dignificar sus vidas y acompañar a desarrollos de proyectos de vida reales. 
Ha supuesto una revisión del tipo de espacios que se generan, viendo la importancia de crear espacios amigables, predecibles y que permitan favorecer espacios accesibles y comprensibles para que las personas puedan desarrollar sus vidas. 
La reducción de las prácticas restrictivas está siendo una clave esencial para avanzar en los paradigmas de apoyo conductual positivo y ayudarnos en la creación esa cultura organizativa y de apoyos que es necesario generar, así como está siendo una clave para identificar los cambios precisos a desarrollar para avanzar en los procesos de desinstitucionalización. 
Partir de esta reflexión y planteamiento, está sirviendo como apoyo en el cambio de mirada de las familias sobre las posibilidades que pueden tener sus familiares, para sumarse a romper la situación de sobreprotección que generamos en la vida de las personas y poder avanzar hacia otros modelos de apoyo. 
Está siendo un proceso clave para el apoyo a las personas con discapacidad y está sirviendo de enfoque en los buenos apoyos para los equipos, descubriendo los propios profesionales como enfocar estas buenas prácticas. 
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