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Titulo: Gobernanza Digital: Seguridad de la Informacién y uso responsable de la Inteligencia Artificial.

Categoria: La practica se inscribe en la Categoria 1, Gobernanza y liderazgo, subcategoria: Modelos de gestion de
organos de gobierno que mejoran la calidad de las decisiones.

Introduccioén:
La practica nace para mantenery garantizar la buena reputaciony, por tanto, la sostenibilidad de la Asociacion.
El origen de esta practica se debe a varios motivos:

1. Eldesarrollo tecnoldégico tan acelerado que se ha producido en la Asociacién

2. ElaugedelalA

3. Elelevado numero de normativas relacionadas con la ciberseguridad y la IA publicadas.

Todo ello nos llevd a replantearnos, cdmo tenemos que abordar la gobernanza digital: la seguridad de la informacién de la
Asociaciény el uso ético y responsable de la IA, evitando malas praxis, manteniendo los niveles de excelencia en la gestiény
dando cumplimiento a la legislacion.

Esta practica nace de la voluntad de la asociacién de ser coherente con su vision y mantener los altos estandares de
gobernanza que definen su identidad como entidad. En definitiva, una decisiéon de gobierno donde se asume la gobernanza
digital como una dimensidn propia de responsabilidad, incorporando nuevos mecanismos de control, supervisiény rendicién
de cuentas que mejora la calidad de las decisiones estratégicas.

Objetivos:
1. Ampliar el alcance de la Gobernanza de la Asociacion, a la ciberseguridad y uso responsable de la |A.
Fomentar una cultura organizacional centrada en la ciberseguridad y uso responsable de la IA.
Garantizar la sostenibilidad de la Asociacion.
Proteger de manera proactiva contra ataques dirigidos hacia datos.
Mejorar la resistencia y la capacidad de respuesta ante amenazas.
Concienciar, formar y capacitar a las partes implicada en todos los niveles de la importancia de la Ciberseguridad.
Garantizar los derechos digitales de las personas con discapacidad intelectual y del desarrollo como sujetos de
derechos en el ecosistema digital.
8. Dotar a la Junta Directiva y 6érganos de gobierno de informacion fiable, indicadores de seguimiento y sistemas de
control que mejoren la calidad y la trazabilidad de sus decisiones estratégicas en el ambito digital.

Noapeb

2.- Desarrollo de la practica
La Asociacioén tiene implantado un sistema de gestion integrado segun el Modelo EFQM, las normas ISO 9001 y 14001, el

Reglamento EMAS, modelo de Plena Inclusion, modelo de conciliacién de Empresa Familiar responsable (EFR), dona con
confianzay sistema de gestion del Compliance.

En los ultimos anos, la Asociacion ha vivido un proceso de desarrollo tecnolégico muy acelerado: el uso del Teams, sharePoint
en moéviles personales, el uso de moéviles, portatiles, tablets corporativos con informacién sensible se habia extendido entre
el equipo de profesionales, la automatizacién de procesos, los sistemas digitales de registro, comunicacion y coordinacion,
el teletrabajo han multiplicado los puntos por donde fluye informacidn de las personas con discapacidad y del desarrollo, sus
familias y profesionales, asi como el uso de la inteligencia artificial (IA) han entrado en el dia a dia de la gestion y la prestacion
de apoyos.

Todo ello, refleja el compromiso de la Asociacion APROSU con la innovacion y la mejora continua, pero se convierte en un
punto de inflexion para preguntarnos ¢estamos gobernando esta nueva realidad con los mismos estandares de rigor y
excelencia con los que gobernamos el resto de la gestion de la entidad, es decir, datos econémicos, inmuebles, etc?.

La visién de la Asociacion es ser un referente en los servicios y apoyos a las personas con discapacidad y del desarrollo. Pero
ser referente no admite medias tintas o se es coherente en todas las dimensiones de gestion y, eso implica adaptarse a los
cambios del ecosistema, o se deja de ser un referente y, la gobernanza de la informacién, unido al auge de la |IA estaba
quedando rezagada respecto al ritmo de la gobernanza en otras areas de la Asociacion.

Lo que nos llevd a seleccionar una empresa que nos apoyara en la implementacion del Sistema de Seguridad de la
Informacidn, segun el Esquema Nacional de Seguridad.
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La informaciéon que gestiona la Asociacion- datos médicos, historias de apoyo, situaciones familiares, evaluaciones
personales, datos de profesionales, es su activo mas valioso y el soporte para dar cumplimiento a su propésito y donde la
confianza de sus grupos de interés es la propuesta de valor que la Asociacion construye.

Para el desarrollo se siguieron los siguientes pasos:

1.

1. Diagnostico: Analisis de riesgos, mecanismo de control, documentos y procedimientos para la gestion de la
seguridad de la informacion.

2. Constituciony definicion de funciones del Comité de seguridad de Informacion.

Elaboracion y aprobacion de documentos.

4. Adquisicién, instalacion y puesta en marcha de programas, equipos para el cumplimiento del modelo de
gestion del sistema de seguridad de la informacion.

5. Concienciacion, formaciony difusion del Sistema a todas las partes implicadas.

6. Revisiony sistema de evaluacion.

w

Diagnéstico: Analisis de riesgos, de mecanismo de control, documentos y procedimientos para la gestion de la
seguridad de la informacion.
Se realizo la identificacion del equipo de profesionales implicados, calendario y jornadas de trabajo. Se identificaron los
riesgos de seguridad de informacién (entorno tecnolégico, activos criticos, ..)y los riesgos de las IA en uso, segun:

a. Criterios: Confidencialidad, disponibilidad, Integridad, autenticidad, trazabilidad, probabilidad.

b. Nivel: Critico, alto, medio y bajo
Se proponen plan de actuacion con los controles, medidas adicionales, responsable y, plazos.

Constitucion y definiciéon de funciones del Comité de seguridad de Informacioén.

Se constituye el Comité de seguridad confecha 01/10/2025y se define las funcionesy responsabilidades del: Responsable
de la informacidn, responsable del servicio, de seguridad y del sistema.

Se actualiza el organigrama incorporando el nuevo Comité, asi como los perfiles profesionales de Comité y afiadiendo
como responsabilidades en todos los perfiles de puestos de la Asociacion el cumplimiento de seguridad de la informacion
y el uso responsable de la IA.

Elaboracion y aprobacion de documentos del Sistema de gobernanza digital.
Se analizan los documentos que disponiamos, y se definieron los nuevos documentos necesarios para laimplementacion
del sistema, asi como actualizacion de otros.
Se clasifica la informacién (publica, interna y confidencial), se categorizan los puestos de trabajo, se evaluan los
proveedores criticos del sistema.
Se actualizan:

e ElMapade procesos.

. Politica de uso de recursos técnicos e informaticos.

e  Cédigo Etico

Se elaboran:
e  ELPS.10 Seguridad de la Informacién.
e  Politica de Seguridad de Informacién
e Manual de Seguridad de informacién
. Decalogo 20 formas en las que la |A te ayuda en tu dia a dia
. Declaracion de aplicabilidad
e  Procedimiento de Seguridad de la informacién
e  Politica de Robo o Pérdida de dispositivos méviles
. Proceso de autorizacién
e  Protocolo de inundacion de sala de Servidor
e  Procedimiento metodoldgico de analisis de riesgos
e Arquitectura de seguridad.
° Gestion de incidencias de seguridad, gestion de cambios, bastionado, control de accesos, mantenimiento y
actualizaciones de seguridad,) etc.

Se actualiza el inventario de activo de seguridad de informaciény de IA en uso. Los documentos son aprobados por Junta
Directiva o Comité de seguridad, segun proceda.

Adquisicion, instalacion y puesta en marcha de programas, equipos y modelo de gestion del sistema de seguridad
de la informacion.
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Esta fase supone una gran carga de trabajo mas técnica relacionada con las empresas de mantenimiento de informatica,
redes, sistema, pagina web, firmas electrénicasy, otros proveedores de programasy sistemas, que son los encargados de
poner las salvaguardas necesarias para garantizar la seguridad y un mayor control, trazabilidad y seguridad de la
informacion en equipos informaticos en sedes, tablets, mdviles, software, programas, telefonia, web, servidores, firmas
electrénicas de Organos de gobierno y profesionales, doble factor de autenticidad, etc.

Se contraté plataforma de gestidn de certificado de firmas digitales, sistema que aglutina en una Unica plataforma en nube
la gestion de certificados digitales, nueva centralita avanzada con Microsoft Autenticator, actualizacion de Windows,
software de gestion de impresion, adquisicion de nuevos equipos, control de humedad, temperatura e inundaciones para
sala servidor, copias de seguridad externas, etc....

Esta fase implicé un elevado coste econdmico por los innumerables sistemas y equipos que hubo que adquirir.

Para la implementacion del sistema se hizo necesario la implicacion de todas las partes implicadas, para ello se crea en
el Share Point, el proceso de Seguridad de Informacion, con los canales correspondientes: Comité de seguridad de
informacién, comunicacion de incidencias de seguridad, con un cuestionario para que los profesionales cuando
identifiquen una incidencia la comuniquen, gestion de las incidencias, gestion de solicitudes y aprobacionesy proteccion
de datos.

5. Concienciacion, formaciény difusion del Sistema a las partes implicadas.
Para que el sistema funcione, y dado que la informacion es el activo que compartimos todas las personas que formamos
parte de la Asociacidn, se hace necesario concienciar, formar y capacitar a todas las partes implicadas. Para ello, se ha
realizado acciones de concienciacion y formacidn tanto para profesionales como personas con discapacidad intelectual.
Se hace necesario crear la cultura de seguridad de la informacion.
Para ello, se realizan las siguientes acciones:

1. Concienciacion: a través de reuniones de Gerencia con todas las personas trabajadoras para poner en
conocimiento todos los cambios y novedades que van a afectaren el dia a dia de nuestro trabajo. Se utiliza reuniones,
comunicadosy, fondos de pantalla

2. Formacion: Se elabora el médulo formatico de Seguridad de la Informacién (Politicas, Normas y procedimiento de
seguridad, etc. ) que se realiza de manera presencial y online para todas las personas trabajadoras, con evaluacién
de contenido. Se envian Pildoras formativas de seguridad de informacién.

Se realiza formacion presencial del Uso responsable y seguro de la |A a todas las personas trabajadoras.

Se adapta Modulo formativo para las personas con discapacidad intelectual: La IA en nuestra vida.

El equipo de prensay comunicacién es el encargado de impartir la formacion al resto de personas con discapacidad
que hacen uso de moviles, tables u otros dispositivos.

3. Firma de documentacion: Se hace necesario la recogida de firmas de politicas, procedimientos, ...... , a todas las
personas a las que afecta la seguridad de la informacion y el uso de la IA.

4. Revisidny sistema de evaluacion.
La revision se realiza junto con la revision del sistema de gestion de la Asociacion, esto es, en mayo y octubre, asi como
tantas veces sea necesaria para adoptarnos a los cambios del ecosistema (legislacion riesgos, nuevas IA, etc....).
Anualmente se realizara el analisis de riesgos. Ademas, se realizara auditoria interna y externa del Esquema Nacional de
Seguridad. En 2026, se realizé con fecha 18 de junio la auditoria interna, pendiente de la auditoria externa para los dias 10,
29y 30 de julio.
El proceso cuenta con indicadores que se avaliuan mensual, trimestral, semestral y anualmente.

RECURSOS:

Recursos Humanos: Junta Directiva, gerencia, direccion de innovacion, técnico en desarrollo e innovacion, técnico de
proyectos, responsable de proteccion de datos, direccidon de finanzas y direccién técnica, técnico en accesibilidad, area de
personas y talento, profesionales y personas con discapacidad intelectual y del desarrollo.

Recursos humanos externos: Profesionales de las empresas asesoramiento del Sistema, de empresas externas
(mantenimiento equipos informativos, sistemas, redes, telefonia, ...) y certificadora Bureau Veritas.

Recursos Técnicos: Plataforma de Formaciéon On line, Notebook LM, lvsign, Signaturit, etc.

Recursos econémicos:
Gastos: 45.960,24 €
Ingresos:

e  Subvencion del Kit Consulting para el asesoramiento para la transformacion digital: 18.000 €
e  Aportacion Asociacion: 27.960,24 €
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Principal contratiempo: la dificultad propia en la implantacién del modelo, por varios motivos:
1. Elelevado coste econédmico de su implantacion
2. Elnomanejar la parte técnica propia de profesionales informaticos, de redes y sistemas, etc.
3. No disponer de otras entidades del sector o de otras Asociaciones que hayan implantado el sistema para hacer
benchmarking.
4. Lafalta detiempo, debido al alto volumen de trabajo de las entidades.

Principales lecciones aprendidas: una vez comienza de proceso de analisis identificas:

1. El poder de la Informacién: es el principal activo. La Asociacidon gestiona informacién de una extraordinaria
sensibilidad, lo que a su vez hace que sea el valor mas fragil y decisivo que tiene, donde una mala praxis puede
afectar a la confianza de sus grupos de interés.

2. Unavez se evaluan los posibles puntos de informacion expuesta a la falta de seguridad, tomas conciencia de la
vulnerabilidad a la que esta expuesta la Asociacion, pudiendo provocar un dafo reputacional que puede afectar a la
a la reputacion y/o a la Sostenibilidad.

3. ElusodelalAylacantidad de informacion relacionada lleva a los profesionales a implementarla, sin contar con la
Asociacion, exponiendo a la Asociacién a una situacion de vulnerabilidad que pudiera desencadenar en un dafo
reputacional.

4. Lo que comenzé como un proceso de mejora de la seguridad de informacién, identificamos que, por la propia
actividad, estamos obligados al cumplimiento del Real Decreto 311/2022 por el que se regula el Esquema
Nacional de Seguridad.

3.- Método empleado para la puesta en marcha
El punto de partida fue una conviccion estratégica: la seguridad de la informacidn no es una cuestion técnica, sino
una decision de gobernanza estratégica. Desde ese enfoque, la Asociacion activé un proceso de inteligencia organizacional
que comenzé haciéndose tres preguntas clave: ;qué sabe la entidad de si misma en el plano digital?, ;quién decide sobre
ello?, y ¢quién responde cuando algo falla? Ese ejercicio de lucidez fue el verdadero detonante de la implantacion.

Se adopt6 una metodologia de “gobernanza desde elriesgo”: antes de disefar soluciones, se analizé el ecosistema
digital de la Asociacién —equipos, accesos, flujos de informacién, herramientas de IA en uso— para identificar con precisién
los vectores de vulnerabilidad. El analisis de riesgos no fue un tramite documental, sino el dispositivo central de toma de
decisiones que orient6 cada inversion, cada procedimiento y cada responsabilidad asignada. Sobre esa base se construyd la
arquitectura del sistema: el Comité de Seguridad de la Informacién como drgano de gobierno permanente; la Declaracion de
Aplicabilidad como mapa de controles activos; y los indicadores de proceso como mecanismo de aprendizaje continuo
integrado en los ciclos de revision de la Asociacion.

La dimensidon humana del método fue tan determinante como la técnica. La concienciacion y formacion no se
plantearon como una obligacién de cumplimiento, sino como la palanca para construir una cultura de seguridad que cambia
conductas, no solo firma documentos. Por eso se disefiaron itinerarios diferenciados: médulo presencial y médulos online
evaluable para profesionales, pildoras periddicas de actualizacién y, en un ejercicio innovador, contenidos adaptados para
que las personas con discapacidad intelectual comprendieran el impacto de la informacién y de la IA en su vida cotidiana y
tomaran decisiones informadas sobre sus propios datos.

4.- Principales resultados obtenidos.

Los resultados obtenidos se agrupan en cuatro ambitos de impacto:

A. Gobernanza organizacional y toma de decisiones

e Consolidacion de un modelo de gobernanza que integra la ciberseguridad y la IA como dimensiéon propia del buen
gobierno de la entidad.

e Mejora de la calidad y trazabilidad de las decisiones de la Junta Directiva, y equipo de direcciones gracias a informacién
fiable, indicadores de seguimiento y una estructura de responsabilidades clara en el &mbito digital.

e Sistema de gestién de buen gobierno robusto, con dérgano propio (Comité de Seguridad de la Informacién) y ciclo de
revision.

e Planes de actuacion especificos para mitigar los riesgos potenciales identificados en ciberseguridad y uso de la IA.

e Eficacia operativa: mayor trazabilidad de la informacidn, procesos de autorizacién mas agiles y reduccion de incidencias
no gestionadas.
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B. Seguridad, cumplimiento normativo y proteccién legal

e Reduccién delriesgo de brechas de datos y ciberataques mediante controles técnicosy organizativos documentadosy
auditados externamente.

e Proteccion de los datos sensibles de personas beneficiarias, familias, profesionales, asociados y érganos de gobierno.

e Garantia de continuidad del servicio ante incidentes en sistemas criticos.

e Alineacion plena con la legislacion vigente: RGPD, Reglamento del Esquema Nacional de Seguridad (ENS) y Reglamento
Europeo de Inteligencia Artificial.

e Prevencion de sanciones econémicas significativas y atenuacion o exencion de responsabilidad penal ante posibles
incumplimientos.

C. Cultura interna, formacién y capacitacion

e Formacién de las personas trabajadoras en seguridad de la informacién, y uso responsable de IA con evaluacién de
contenido y registro de superacion.

e Construccion de una cultura de responsabilidad proactiva: la seguridad de la informacién pasa de obligacién técnica a
valor compartido por toda la organizacién.

e Formacién adaptada e inclusiva para personas con discapacidad intelectual sobre el impacto de la IA en su vida y sus
derechos digitales.

e Efectodisuasorio generalizado ante la percepcion de controles clarosy responsabilidades asumidas por todas las partes.

D. Reputacion, confianza y sostenibilidad

e Prevencion activa del riesgo reputacional: la Asociacion actua antes del incidente, no como respuesta a él.

e Aumento de la confianza de todos los grupos de interés: personas, familias, profesionales, asociados, financiadores y
administraciones, al saber que sus datos estan protegidos con los mas altos estandares.

e Mayor credibilidad y diferenciacion positiva ante financiadores y administraciones: APROSU es la primera entidad del
sector social certificada en el ENS en Canarias y sin referentes similares en Plena inclusion.

e Mejora de laimagen de marca como entidad pioneray referente en gobernanza digital en el tercer sector.

e Garantia de sostenibilidad a largo plazo, protegiendo el activo mas valioso de la Asociacién —la informacién—y la
confianza que sus grupos de interés depositan en ella.

5.- Justificacion del cumplimiento de los criterios de valoracién expuestos en el documento “Bases de Participacion”

a. Necesidad. Como ya se explicd, la practica surge del desarrollo tecnolégico muy acelerado, el auge del uso de la IA en el
dia a dia de nuestro trabajo, multiplicando los puntos por donde fluye informacion de las personas con discapacidad, sus
familias y profesionales, poniendo enriesgo la seguridad de lainformaciény el buen uso de la IA. La necesidad fue identificada
y liderada desde la propia Gerencia, que la asumié como una cuestién de buen gobierno, no como una exigencia externa,
convirtiendo esta decision en el punto de partida de un nuevo modelo de gestidon de sus érganos de gobierno en el ambito
digital.

b. Contribucion a la sostenibilidad. Gobernar bien el activo principal de la asociacién y construir activamente la confianza
de sus grupos de interés son dos de las palancas mas directas de sostenibilidad. Esta practica actia sobre ambas
simultaneamente: reduce riesgos legales y reputacionales, fortalece vinculos con personas, familias, profesionales y
financiadores, y amplia la capacidad de gobierno.

c. Caracter innovador. Enmarcar la gobernanza de la informaciéon y la IA desde la légica del activo estratégico y la confianza
como valor afadido, ademads del cumplimiento normativo es una aproximacion singular en el sector. En la web del registro
del ENS no hay entidad del sector certificada en Canarias. La practica se inscribe en la Categoria 1, Gobernanza y liderazgo,
subcategoria “Modelos de gestion de érganos de gobierno que mejoran la calidad de las decisiones”, siendo hasta la fecha la
Unica practica documentada en Plena inclusiéon que aborda la gobernanza digital como modelo integral de gobierno
corporativo.

d. Basada en evidencias. La practica se sustenta en evidencias reales, tales como los documentos trabajados, esto es,
analisis de riesgos, politicas, procedimientos, normativas elaboradas y aprobadas por Junta Directiva y Comité de seguridad
de informacidn, actas del Comité, Charlas, formacidn, material del médulo formativo, material formativo adaptado: La IA en
nuestra vida, subvencion del Kit Consulting, auditoria interna y externa, informe de auditorias, etc.

e. Garantias de continuidad. La implantacion del Sistema de Gobernanza de seguridad se ha implantado para dar
continuidad y asi permitir la sostenibilidad de la Asociacidn. Este sistema tiene como objetivo garantizar la continuidad del
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negocio previniendo cualquier ciberataque que ponga en peligro la seguridad de la informacidn o las multas elevadas por la
falta de seguridad de la informacion.

f. Participacion de personas con discapacidad y familias. Las personas con discapacidad intelectual no fueron objeto de la
practica: fueron agentes de ella. Participaron en el analisis real de los usos tecnolégicos que ya estaban haciendo en su dia a
dia, sus conexiones con la wifi de los centros, aportando informaciéon de primera mano que ningun diagndstico externo podria
haber obtenido. Recibieron formaciéon especifica y adaptada sobre seguridad de la informacién e inteligencia artificial, y
posteriormente actuaron como formadores de sus propios compaferos/as: La IA en nuestra vida, trasladando los contenidos
desde su propia experiencia. Ademas, Su contribucién no fue simbdélica: fue la que hizo que el sistema de gobernanza digital
de APROSU tuviera sentido también para las personas a quienes apoya.

g. Caracter sistematico. El proceso tiene fases definidas, indicadores de proceso y resultado diferenciados por grupos de
interés, estructura de responsabilidad clara y revisiéon peridédica consolidada e integrado en el sistema de gestién de la
Asociacién. La memoria anualy evaluaciones externas actlian como mecanismo de cierre del ciclo de rendicién de cuentas.
Los indicadores de seguimiento del sistema incluyen: tasa de cumplimiento de la formacion (objetivo: 100% de la plantilla);
% de personas con discapacidad formadas (100% de los que hacen uso de mdviles y dispositivos), nimero de incidencias de
seguridad reportadas por profesionales y tiempo medio de resolucidn; porcentaje de controles del ENS implementados sobre
el total declarado en la Declaracién de Aplicabilidad; Importe en € de implantacién del sistema, importe en € de pagos para
usodelA, n°de no conformidades en auditoriasinternasy externas, etc. Estos indicadores son evaluados mensual, trimestral,
semestral y anualmente por el Comité de Seguridad y presentados ante el equipo de direccionesy a la Junta Directiva, que los
utiliza como base para la toma de decisiones estratégicas.

h. Transferibilidad. El modelo es transferible en su totalidad o por partes, adaptandose a las necesidades de cada entidad.
Los elementos replicables incluyen: la metodologia de diagndstico inicial basada en andlisis de riesgos; la estructura del
Comité de Seguridad de la Informacion y sus normas de funcionamiento; el sistema de indicadores, los materiales formativos,
incluidos los adaptados para personas con discapacidad intelectual.

j- Revision periodica. La revision periddica esta garantizada porque se ha integrado en el sistema de gestion y adaptado a la
revision del modelo de la Asociacion, esto es, mayo y octubre, asi como anualmente con la evaluacién de resultados. Ya se
han producido actualizaciones concretas, lo que demuestra que el sistema aprende y se adapta.

k. Novedad. Esta practica no ha sido presentada en ningun congreso, jornada o evento similar de Plena inclusién con
anterioridad.

6.- Conclusiones
¢En qué medida la practica ha tenido impacto en sostenibilidad de la entidad y le ha permitido avanzar?

Gobernar bien en el siglo XXI significa gobernar también lo digital. La Asociacién APROSU ha dado ese paso: ha incorporado
la ciberseguridad y la IA a su modelo de buen gobierno con la misma exigencia con la que gestiona sus finanzas, sus personas
0 sus servicios.

El impacto no es solo normativo, aunque el cumplimiento del Esquema Nacional de Seguridad es ya un hecho, sino
estratégico: la entidad ha ganado capacidad para tomar decisiones sobre su ecosistema tecnolégico con criterio, datos
y responsabilidad distribuida.

Lo mas transformador no ha sido instalar herramientas ni redactar politicas: ha sido el cambio en la cultura interna. Cuando
una organizacion del tercer sector es capaz de formar al 100% de sus profesionales en seguridad de la informacidn, y en uso
de IA, adaptar esos contenidos para que las personas con discapacidad intelectual comprendan sus derechos digitales, y
poder rendir cuentas sobre el estado del sistema, ha producido algo mas profundo que cumplimiento: ha producido
consciencia institucional. Eso es lo que distingue una buena practica de un tramite.

En términos de sostenibilidad, el retorno es multiple y acumulativo: reduce la exposicion a sanciones cuantiosas, protege el
activo mas fragil y decisivo, la informacién de las personas, diferencia a la Asociacién ante administracionesy financiadores,
y genera un efecto de confianza que ninguna campafna de imagen puede sustituir. APROSU entra asi en un pequeio grupo de
entidades del tercer sector y/o empresas en Espafa que han decidido no esperar a sufrir un incidente para actuar. Esa
anticipacion, convertida en sistema, es precisamente la definicién mas honesta de sostenibilidad.

FADEMGA ' Plena
' Plena inclusién

inclusion



